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इॊटयनेट तथा ई-भेर 
 

 

इॊटयनेट क्मा है? 
 इॊटयनेट कॊ प्मूटयों का एक विश्िव्माऩी नेटिका  है। इॊटयनेट भें फहुत-से स्थानीम, ऺेत्रीम, याटरीम औय 

अॊतययाटरीम नेटवकय  होत े हैं। मह कॊ प्मूटयों का ऐसा अॊतययाटरीम नेटवकय  है, जो रािों उद्मभों, सयकायी 
एजेंलसमों, शैक्षऺक सॊस्थानों औय व्मप्क्तमों आहद को ऩयस्ऩय जोड़ता है। इस तथ्म से इनकाय नहीॊ ककमा जा 
सकता कक इॊटयनेट ने हभाये जीवन जीने के तयीके भें एक क्राॊतत ऩैदा कय दी है। इसने सॊचाय, व्मवसाम औय 
सूचना प्राप्त कयने के साथ-साथ हभाये भनोयॊजन के तयीकों को बी फदरकय यि हदमा है। 
 

नेटिका  क्मा है? 
नेटवकय  ऐसे कॊ प्मूटयों का एक सभूह है जो ववलबन्न उऩकयणों के भाध्मभ से ऩयस्ऩय जुड़ ेहुए हैं ताकक 

वे एक-दसूये से सॊचाय कय सकें । 
 

नेटवकय  को कई प्रकाय से वगीकृत ककमा जा सकता है। नेटवकय  को वगीकृत कयने का एक तयीका उस 
ऺेत्र ऩय आधारयत है, प्जसे वे कवय कयत ेहैं। 
 

रोकर एरयमा नेटिका  (LAN) ककसी कामायरम, बवन अथवा ऩरयसय भें एक नेटवकय  है। 
 

भैरोऩोसरटन एरयमा नेटिका  (MAN) ककसी नगय के बीतय एक नेटवकय  है। 
 

िाइड एरयमा नेटिका  (WAN) एक ऐसा नेटवकय  है जो ककसी सॊऩूणय देश अथवा भहाद्वीऩों के ऩाय पैरा होता है। 
इसी नेटवकय  को इॊटयनेट बी कहा जाता है। हभ इसे कॊ प्मूटयों का वैप्श्वक नेटवकय  बी कह सकत ेहैं। इसे एक 
फड़ा नेटवकय  फनाने के लरए अनेक छोटे नेटवक्सय को जोड़कय फनामा जाता है। इॊटयनेट का इततहास कापी 
हदरचस्ऩ है। थोड़े-से उऩमोगकतायओॊ से प्रायॊब कयके आज ऩूये ववश्व भें इसके कयोड़ों उऩमोगकताय हैं। जफ आऩ 
नेट ऩय होत ेहैं तो आऩ इस व्माऩक सभूह का एक हहस्सा फन जात ेहैं। 
 
 रािों-कयोड़ों कॊ प्मूटयों को ऩयस्ऩय जोड़ने के लरए ववशेष केफल्स, टेरीपोन राइनें, उऩग्रह, भाइक्रोवेव्स 
औय अन्म उऩकयणों का प्रमोग ककमा जाता है। इॊटयनेट भें कुछ शप्क्तशारी कॊ प्मूटय होत ेहैं, प्जन्हें सिाय कहा 
जाता है जो कयोड़ों कॊ प्मूटयों द्वाया दी गई कभाॊड्स को सॊसाधधत कयत ेहैं। 

 

इॊटयनेट शब्दािरी 
 

World Wide Web 

World Wide Web से आशम उन असॊख्म इरैक्रॉतनक दस्तावेज़ों से है, जो भकड़ी के एक जार की तयह 
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ऩयस्ऩय जुड़ ेहोत ेहैं। इन दस्तावेज़ों को वेफ ऩटृठ कहा जाता है। मह www ही है, जो इॊटयनेट को उऩमोगकताय 
साऩेऺ औय फहुकामायत्भक फनाता है। इसी के द्वाया आऩ इॊटयनेट से जुड़ ेकॊ प्मूटयों भें दज़य सूचनाओॊ तक ऩहुॉच 
ऩात ेहैं। 
 
िेफ ऩेज़ 

 वेफ ऩेज़ वल्डय वाइड वेफ ऩय एक इरैक्रॉतनक दस्तावेज़ है। वेफ ऩेज़ को एक कॊ प्मूटय बाषा, प्जसे 
Hyper Text Markup Language (HTML) कहा जाता है, भें लरिा जाता है। वफे ऩटृठों भें टेक्स्ट, ग्राकपक्स, 
एनीभेशन, ध्वतन औय वीडडमो हो सकत े हैं। वेफ ऩटृठ सॊफद् शब्दों द्वाया ऩयस्ऩय जुड़ े होत े हैं, प्जन्हें      
Hyperlinks कहा जाता है। जफ हभ इन शब्दों ऩय प्क्रक कयत ेहैं तो हभ अन्म वेफ ऩटृठ, धचत्र, गीत अथवा 
भूवी से लरॊक हो जात ेहैं। 
 
िेफ साइट 
 ककसी तनप्श्चत ववषम द्वाया ऩयस्ऩय जुड़ ेवेफ ऩटृठों के सॊग्रह को वेफ साइट कहा जाता है। वेफ साइट 
का सजृन ककसी ववशेष ववषम, व्मप्क्त, उत्ऩाद अथवा सॊगठन की जानकायी देने के लरए ककसी सॊगठन अथवा 
व्मप्क्त द्वाया ककमा जाता है। नेट ऩय एक वेफ साइट से दसूयी वेफ साइट ऩय जाने की प्रकक्रमा ही नेट सकपिं ग 
अथवा ब्राउप्ज़ॊग कहराती है। वेफ साइर्टस को ऩूयी दतुनमा भें प्स्थत वेफ सवयसय ऩय स्टोय ककमा जाता है। 
उदाहयणाथय, yahoo.com, rajbhasha.nic.in, indiatimes.com ववलबन्न वेफ साइर्टस हैं, प्जनऩय लबन्न प्रकाय की 
साभग्री ऩाई जाती है। 
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Home Page 

 मह वेफ साइट का प्रथभ ऩटृठ होता है। होभ ऩेज़ वेफ साइट के अन्म वेफ ऩटृठों से सॊफद् होता है। 
 

URL 

 प्रत्मेक वेफ साइट का एक ऩता होता है प्जसे URL अथायत ्Uniform Resource Locator के नाभ से 
जाना जाता है जैसे http://www.microsoft.com, http://www.rajbhasha.nic.in । URL उस वेफ सवयय को 
सॊदलबयत कयता है, प्जसऩय वेफ साइट को स्टोय ककमा गमा है। 

िेफ ब्राउज़य 
 इॊटयनेट का प्रमोग कयने के लरए एक सॉफ्टवेमय की आवश्मकता होती है, प्जसे वेफ ब्राउज़य कहा 
जाता है। वेफ ब्राउज़य से आऩ वल्डय वाइड वेफ ऩय भौजूद वेफ ऩटृठों को ऩढ़ सकत ेहैं। जफ आऩ ककसी वेफ 
ब्राउज़य का प्रमोग कयके वल्डय वाइड वेफ ऩय वेफ ऩटृठों को ऩढ़त ेहैं तो इस प्रकक्रमा को ब्राउप्ज़ॊग कहा जाता है। 
Windows का डडपॉल्ट वेफ ब्राउज़य Internet Explorer है। Netscape Navigator, Mozilla Firefox, Google 

Chrome अन्म रोकवप्रम ब्राउज़सय हैं। 
 
इॊटयनेट सेिा प्रदाता 
 

 कोई बी ब्राउज़य तफ तक वेफ ऩटृठों को नहीॊ हदिा सकता जफ तक कक कॊ प्मूटय को ककसी इॊटयनेट 
सेवा प्रदाता (Internet Service Provider) की सेवाएॊ उऩरब्ध न हों। बायत भें इस सभम सयकायी औय तनजी 
ऺेत्र की अनेक कॊ ऩतनमाॊ इॊटयनेट सेवा प्रदान कय यही हैं। इनके द्वाया प्रदान की जाने वारी सेवाएॉ दो शे्रखणमों 
भें हैं— ऩी.एस.टी.एन. तथा आई.एस.डी.एन.। ऩी.एस.टी.एन. सेवा के अॊतगयत आऩके कॊ प्मूटय को भॉडभे औय 
टेरीपोन राइन के जरयए इॊटयनेट से जोड़ा जाता है, जफकक दसूयी सेवा भें एक ववशेष केफर द्वाया मह सुववधा 
उऩरब्ध कयाई जाती है। आजकर टेरीपोन राइन के जरयए सीधे ब्रॉडफैंड सुववधा बी उऩरब्ध कयाई जाती है 
प्जसऩय ककसी टेरीपोन नॊफय को डामर कयने की आवश्मकता नहीॊ होती। 
 
सचा इॊजजन 
 सचय इॊप्जन एक ऐसा सॉफ्टवमेय है, जो उऩमोगकताय द्वाया प्रववटट ककए गए कीवड्यस का प्रमोग कयके 
इॊटयनेट ऩय सूचना िोजने भें सहामता कयता है। सचय इॊप्जन का भहत्व तफ औय बी ज्मादा फढ़ जाता है, जफ 
हभें ककसी वेफ साइट का वेफ ऩता भारूभ नहीॊ होता है।  
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 ऐसी वेफ साइर्टस अथवा वेफ ऩटृठों की िोज को सचय इॊप्जन आसान औय सुगभ फना देता है। 
 

कुछ प्रभुि सचय इॊप्जन हैं : 
 

www.google.co.in 

www.bing.com 

www.altavista.com 

www.yahoo.com 

www.msn.com 

www.rediff.com 

www.guruji.com 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 कुछ सचय इॊप्जन केवर ववशेष ववषमों तक ही सीलभत होत ेहैं, जैसे— www.naukari.com जो नौकयी 
िोजने के लरए एक रोकवप्रम सचय इॊप्जन है। 
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डाउनरोडड ॊग 
 आऩ बावी सॊदबय के लरए वेफ से ककसी ऩटृठ को अऩने कॊ प्मूटय ऩय सहेज सकत ेहैं। इस प्रकक्रमा को 
डाउनरोडड ॊग कहत ेहैं। 

अऩरोडड ॊग 
 जफ आऩ अऩने ककसी ऩटृठ को अऩने कॊ प्मूटय से वल्डय वाइड वेफ ऩय बेजत ेहैं तो आऩ ककसी पाइर 
की अऩरोडड ॊग कय यहे होत ेहैं। अऩरोड की गई पाइर को ककसी वेफ सवयय ऩय स्टोय ककमा जाता है। पाइरों 
को अऩरोड कयने के लरए हभें ववशेष प्रकाय के सॉफ्टवेमय की आवश्मकता होती है। 
 

इॊटयनेट के उऩमोग 
 इॊटयनेट के उऩमोग की कोई तनप्श्चत सीभा नहीॊ है। प्रततहदन इसके नए-नए उऩमोग हभाये साभने आ 
यहे हैं। इॊटयनेट के भाध्मभ से सूचनाएॉ, सभाचाय औय अनुसॊधान साभग्री प्राप्त औय पे्रवषत की जा सकती है। 
इसऩय फैंककॊ ग, तनवेश सॊफॊधी कामय, वस्तुओॊ की ियीदायी तथा ववलबन्न कॊ ऩतनमों औय प्रोपेशनर व्मप्क्तमों की 
सेवाएॊ प्राप्त कय सकत ेहैं। ऑनराइन एजूकेशन के द्वाया इस ऩय शैक्षऺक गततववधधमाॉ बी िूफ चर यही हैं। 
भनोयॊजन जैसे ऑनराइन िेर, ऩबत्रकाएॉ ऩढ़ने, कपल्भें देिने औय सॊगीत सुनने के लरए बी इॊटयनेट का जवाफ 
नहीॊ। इसके भाध्मभ से आऩ पोटोग्राप, ध्वतन तथा चरधचत्रों का सॊपे्रषण बी कय सकत े हैं। इन सबी 
गततववधधमों को चराने के लरए इॊटयनेट अऩने उऩमोगकतायओॊ को अनेक सेवाएॉ प्रदान कयता है।   
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 महाॉ ऐसी ही कुछ प्रभुि सेवाओॊ के फाये भें चचाय की गई है। 
 
1. सूचना की खोज 
 इॊटयनेट रगबग सबी प्रकाय के ववषमों ऩय सूचनाओॊ का बॊडायगहृ है। वल्डय वाइड वेफ का प्रमोग कयके 
आऩ ऩहठत साभग्री, ग्राकपक्स, धचत्र, सॊगीत, वीडडमो औय महाॉ तक कक भूवीज़ बी प्राप्त कय सकत े हैं। 
ववद्माथी अऩने अध्ममन से सॊफॊधधत ववषमों ऩय जानकायी प्राप्त कय सकत ेहैं। ककसान भॊडी के ताज़ा बाव 
जान सकत ेहैं। शेमय फाज़ाय के ऩर-ऩर की जानकायी बी इॊटयनेट से री जा सकती है। इॊटयनेट ऩय नौकयी से 
रेकय दलू्हा-दलु्हन तक िोजे जा सकत ेहैं। 
 

2. सॊचाय 
 दतुनमा बय के रोग एक-दसूये से सॊचाय कयने के लरए इॊटयनेट का सहाया रेत ेहैं। इॊटयनेट ऩय सॊचाय 
कयने का सफसे रोकवप्रम तयीका है— ई-भेर। इरैक्रॉतनक पॉभेट भें भेर बेजना सॊचाय का एक तीव्र, सस्ता 
औय ववश्वसनीम तयीका है। अनेक वेफसाइर्टस ई-भेर बेजने की तन:शुल्क सुववधा उऩरब्ध कयाती हैं : hot-

mail.com, yahoo.com, rediffmail.com, Gmail.com आहद। इन साइर्टस ऩय अऩना एकाउॊट फनाकय आऩ ववश्व 
के ककसी बी कोने भें ककसी बी व्मप्क्त को ई-भेर बेज सकत ेहैं।  
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3. चैदटॊग ऑनराइन 
 इॊटयनेट ऩय ऩयस्ऩय 
तत्कार सॊदेश बेजने के लरए 
रोग चैट रूम्स का प्रमोग कयत े
हैं। 
 
4. िीडडमो कॉन्रें ससॊग 
 इसके अॊतगयत ववश्व बय 
भें  रोगों के सभूह एक ही सभम 
भें एक साथ इस तयह फातें कय 
सकत ेहैं, एक-दसूये को देि औय 
सुन सकत ेहैं जैसे वे ककसी एक 
ही कभये भें हों। 
 
5. ब्रॉचगॊग 
 ब्रॉलस ऑनराइन ऩबत्रकाएॉ हैं, प्जनका यियिाव उन रोगों द्वाया ककमा जाता है, जो अऩने ववचायों 
की अन्म रोगों के साथ साझदेायी कयना चाहत ेहैं।  
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6. साभाजजक नेटिक्रकिं ग 
 रोग अऩने लभत्रों औय ऩरयधचतों के सॊऩकय  भें फने यहने के लरए facebook.com औय orkut.com जैसे 
ऑनराइन सोशर नेटवक्सय का प्रमोग कयत ेहैं। 

7. ई-गिनेंस 
 ई-गवनेंस का अथय है, वेफ साइर्टस के भाध्मभ से सयकायी कक्रमाकराऩों की जानकायी आभ रोगों को 
देना औय सयकाय से सॊफॊधधत उनके काभों को तजे़ी से तनऩटाने की सुववधा प्रदान कयना। 
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ई-भेर 
 

इरेक्रॉतनक भेर को सॊऺेऩ भें ई-भेर कहा जाता है। मह व्मप्क्तमों/सॊस्थाओॊ के फीच सॊदेशों के आदान
-प्रदान करने के विभिन्न आधुननक संचार माध्यमों में से एक है। इंटरनेट के प्रसार के साथ-साथ ई-मेऱ ने िी 
सावयबौलभक रोकवप्रमता हालसर की है। ई-भेर के भाध्मभ से बेज ेजाने वारे सॊदेश कुछ ही सेकें ड भें ववश्व के 
ककसी बी कोने भें प्स्थत सवयय तक ऩहुॊच जाता है, प्जसे सवयय द्वाया प्राप्तकताय के िात ेभें बेज हदमा जाता 
है। 
 
 ई-भेर भें प्रमोक्ताओॊ द्वाया एक भानक प्रोटोकॉर का प्रमोग ककमा जाता है, प्जसके भाध्मभ से सॊदेशों 
को दसूये प्रमोक्ता तक ऩहुॊचामा जाता है। इस प्रोटोकॉर को सयर सॊदेश राॊसपय प्रोटोकॉर (SMTP) कहा जाता 
है। ऩोस्ट ऑकपस प्रोटोकॉर (POP), इॊटयनेट भैसेज एक्सेस प्रोटोकॉर (IMAP) इत्माहद कुछ ऐसे प्रोटोकॉर हैं, 
जो सॊदेश को सभम ऩय प्राप्त कयने औय उसे स्टोय कयने की सुववधा प्रदान कयत ेहैं। 
 
 ई-भेर की सुववधा के प्रायॊब के फाये भें कुछ अतनप्श्चतता है, ऩयॊतु इसके आधुतनक सॊस्कयण का जनक 
अभयीकी प्रौद्मोधगकीववद् टॉभलरॊसन को भाना जाता है। टॉभलरॊसन ने इस मूहटलरटी की सॊकल्ऩना, ववलबन्न 
कॊ प्मूटय लसस्टभ ऩय काभ कयने वारे प्रमोक्ताओॊ के फीच सयरता से सॊदेशों का आदान-प्रदान कयने के उद्देश्म 
से, की थी। ई-भेर को सॊचाय के ऺेत्र भें 20वीॊ सदी के सफसे भहत्वऩूणय आववटकायों भें धगना जाता है। 
 
प्रभुख िेफभेर सेिाएॉ 
 
हॉटभेर 
 
 मह भुफ्त ई-भेर सेवा उऩरब्ध कयाने वारी ऩहरी वेफभेर प्रणारी है, जो ववश्व की रगबग 30 
उन्नत बाषाओॊ भें ई-भेर की सुववधा उऩरब्ध कयाती है। 04 जुराई, 1996 को MSN (Microsoft) द्वाया 
hotmail वेफ प्रणारी की शुरुआत की गई थी। hotmail ऩय 250 MB की बॊडायण ऺभता, Spam, भुफ्त 
वामयस स्कैतनॊग, स्ऩेर चके आहद की सुववधा बी उऩरब्ध है। 
 
येडडप भेर 
 
 rediff.com द्वाया उऩरब्ध कयाई गई इस वेफभेर प्रणारी भें प्रमोक्ताओॊ को असीलभत बॊडायण की 
सुववधा प्राप्त है। rediffmail ऩय कई बायतीम बाषाओॊ के भाध्मभ से बी ई-भेर बेजने औय प्राप्त कयने की 
सुववधा लभरती है। इस वेफ प्रणारी का प्रमोग Symbian, Java, Android औय Windows मुक्त भोफाइर से 
बी ककमा जा सकता है। 
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माहू भेर 
 
 ‘माहू भेर” की शुरुआत वषय 1997 भें एक अभयीकी कॊ ऩनी Yahoo द्वाया की गई थी। माहू भेर भुफ्त 
ई-भेर सेवा प्रदान कयने वारी ववश्व की तीसयी फड़ी वेफभेर सेवा है। वषय 2005 भें ड्रगै एॊड ड्रॉऩ, उन्नत िोज, 
की-फोडय शाटयकट, ई-भेर ऐड्रसे को स्वत् ऩूणय कयने वारे Interface को माहू भेर भें शालभर ककमा गमा। इसके 
नवीनतभ सॊस्कयण भें कामय सॊऩादन, उन्नत िोज प्रणारी एवॊ Facebook Integration आहद Features 
सप्म्भलरत हैं। 
 
जीभेर 
 

जीभेर एक तन्शुल्क वेफभेर प्रणारी है, प्जसका ववकास Google कॊ ऩनी के कभयचारयमों के आॊतरयक 
प्रमोग के लरए ककमा गमा था, ऩयॊतु व्माऩक सपरता के फाद 01 अप्रैर, 2004 से इस सेवा को आभ प्रमोग 
के लरए बी उऩरब्ध कया हदमा गमा। Search औय Internet forum इस वेफभेर सेवा के प्रभिु आकषयण हैं। 
मह हहॊदी एवॊ अन्म बायतीम बाषाओॊ के भाभरे भें मूतनकोड का सभथयन प्राप्त ई-भेर सेवा प्रणारी है, प्जसभें 
हहॊदी भें भेर लरिने के लरए अॊततनयलभयत (In-built) ववज़ुअर कुॉ जीऩटर उऩरब्ध है। उदाहयणस्वरूऩ इसभें    
ई-भेर िाता िोरने की प्रकक्रमा आगे दी गई है- 
 
1. इॊटयनेट ब्राउजय (Internet Explorer, Mozilla, Firefox, Google Chrome अथवा अन्म) के भाध्मभ से 

www.accounts.google.com फेवसाइट को Open कयें। 
 
2. उक्त फेवसाइट का Homepage िुरेगा, इसभें Create New Account ववकल्ऩ को चुनें। अफ नीच े
 हदमा  गमा डॉमरॉग फॉक्स आएगा, इसभें अनुदेशों का ऩारन कयत ेहुए अऩना वववयण प्रववटट कयें। 
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3. अफ Submit फटन ऩय प्क्रक कयें। आऩका वववयण स्वीकृत होत ेही ई-भेर िाता िुर  जाएगा। अफ 
 www.google.com साइट ऩय जाकय अऩने िात ेभें Sign in कयें।  
 
NIC ई-भेर 
 

बायत सयकाय द्वाया भॊत्रारमों/ववबागों/कामायरमों के फीच सचूनाओॊ के सुयक्षऺत आदान-प्रदान के लरए 
https://mail.gov.in ऩोटयर फनामा गमा है, प्जसका सवयय ऩूयी तयह बायत सयकाय के तनमॊत्रण भें कामय कयता 
है। इसके भाध्मभ से सबी सयकायी कामायरम भुफ्त ई-भेर सेवा का प्रमोग कय सकत ेहैं। मह ऩोटयर याटरीम 
सूचना ववऻान कें द्र (NIC) की देियेि भें है, जहाॉ से उऩबोक्ता कामायरमों के कालभयकों के लरए ई-भेर िाता 
सुववधा उऩरब्ध कयाई जाती है। nicemail िात ेको Operate कयने के लरए आगे दी गई प्रकक्रमा को अऩनाएॉ। 
 
1. इॊटयनेट ब्राउजय से https://mail.gov.in (nicemail login page) ऩोटयर को Open कयें। ऩोटयर का 

Homepage नीच े हदए गए स्वरूऩ भें िुरेगा। इसभें ई-भेर ID औय Password प्रववटट कयें, कपय  
Sign in फटन ऩय प्क्रक कयें। 
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2. अफ Signing in… का नीच े हदमा गमा डॉमरॉग फॉक्स आएगा, NICEmail की Opening प्रकक्रमा ऩयूी 
 होने तक प्रतीऺा कयें। 

3. अफ आऩका Account नीच े हदए गए डॉमरॉग फॉक्स के अनुसाय हदिाई देगा, प्जसे ककसी अन्म 
 वेफभेर सेवा की तयह ही सयरताऩूवयक सॊचालरत कय सकत ेहैं। 


